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System Whistleblowing

Jezeli chcesz wspierad nasze dazenia do dziatania w sposdb rzetelny, zgodny z przepisami prawa, przejrzysty
i zorientowany na klienta, a posiadasz informacje o jakichkolwiek nieprawidtowosciach zwigzanych z naszg dziatalnoscia
— poinformuj nas o tym poprzez system Whistleblowing.

Zgtoszenia wewnetrzne

Ubezpieczenia Asystent sp. z 0.0. (dalej: UA) kieruje sie w swojej dziatalnosci wysokimi standardami wynikajgcymi
Z przepisOw prawa, regulacji wewnetrznych oraz norm etycznych. Umozliwiamy kazdej osobie, w ocenie ktérej doszto
lub dochodzi do nieprawidtowosci, zgtoszenie tego faktu w nastepujacy sposodb:

wystanie pisemnej informacji na adres siedziby spdtki, z rekomendowanym dopiskiem ,whistleblowing —
poufne” lub ,,naruszenia — poufne”,

dokonanie zgtoszenia za posrednictwem adresu poczty elektronicznej

e- mail: whistleblowing@ubezpieczenia-asystent.pl

Zgtoszenia moga by¢ dokonywane imiennie lub anonimowo. UA zapewnia zgtaszajgcemu ochrone przed dziataniami

o charakterze represyjnym, dyskryminacjg lub innymi rodzajami dziatarn odwetowych. Informacje wystane droga
pocztowaq na adres siedziby spétki z rekomendowanym dopiskiem ,whistleblowing — poufne” lub ,naruszenia — poufne”
podlegaja odrebnemu postepowaniu z zachowaniem prawa do poufnosci z wytgcznym dostepem jedynie przez
upowaznione osoby. Po otrzymaniu zgtoszenia przetwarzamy dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia
zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego.

Zgtoszenia zewnetrzne

Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistéw przewiduje réwniez mozliwos¢ zgtoszen zewnetrznych,
to jest przekazania informacji o uzasadnionych podejrzeniach dotyczacych zaistniatego lub potencjalnego naruszenia
prawa:

do Rzecznika Praw Obywatelskich,
do organu publicznego,

w stosownych przypadkach — do instytucji, organdw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskie;.

Dla dokonania zgtoszenia zewnetrznego nie jest wymagane wczesniejsze zgtoszenie wewnetrzne. Zgtoszenie

zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.

Zgtoszenie zewnetrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:
w postaci papierowej — na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ
publiczny przyjmujacy zgtoszenie,
w postaci elektronicznej — na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej skrzynki podawczej, lub adres
do doreczen elektronicznych, wskazane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy
zgtoszenie, lub za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza internetowego lub aplikacji wskazanej
przez organ publiczny jako aplikacja wtasciwa do dokonywania zgtoszen w postaci elektronicznej.

Szczegotowe zasady dokonywania zgtoszen zewnetrznych zostaty okreélone w ustawie o ochronie sygnalistow.

Ubezpieczenia Asystent sp. z o0.0. Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu email: bok@ubezpieczenia-asystent.pl
ul. gen. Wtadystawa Sikorskiego 26, 53-659 Wroctaw KRS 0001147028 e NIP 8971947350 tel: +48 71 36 92 444
Kapitat zaktadowy zarejestrowany i optacony 330 000 zt (koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora)


mailto:whistleblowing%40ubezpieczenia-asystent.pl?subject=

[/\l Ubezpieczenia Asystent

Informacja Ubezpieczenia Asystent sp. z 0.0 dotyczaca przetwarzania danych
osobowych w zakresie zgtoszen naruszen prawa (sygnalistow)

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych oraz w jaki sposdb sie z nami kontaktowac?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Ubezpieczenia Asystent sp. z 0.0. z siedzibag
przy ul. gen. Wtadystawa Sikorskiego 26, 53-659 Wroctaw (dalej jako ,,Administrator”).

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, mozesz skontaktowac sie réwniez bezposrednio

z naszym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych (IOD). Z 10D mozna kontaktowacd sie wysytajgc e-mail na adres:
iod@ubezpieczenia-asystent.pl lub kierujgc korespondencje na adres: Inspektor Ochrony Danych Osobowych,
Ubezpieczenia Asystent sp. z 0.0., ul. gen. Wtadystawa Sikorskiego 26, 53-659 Wroctaw.

Na jakiej podstawie i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe sa przetwarzane przez Administratora ze wzgledu na to, ze zostaty one podane w zgtoszeniu.
Dane osobowe beda przetwarzane odpowiednio:

a) dla celdw wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, w postaci ustawy o ochronie
sygnalistow — podstawe przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit. c) RODO*;

b) w przypadku wyraznej zgody sygnalisty na ujawnienie tozsamosci — podstawe przetwarzania stanowi art. 6
ust. 1 lit. a) RODO*.

* RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani nie bedg podlegad
profilowaniu. Podanie danych jest niezbedne do przyjecia zgtoszenia.

Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe?

Dane osobowe bedg przechowywane w rejestrze zgtoszen przez okres trzech lat po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze zwigzane ze zgtoszeniem lub po zakoriczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpatrzenia zgtoszenia,
beda usuniete w terminie 14 dni od momentu ustalenia, ze petnig one taki charakter.

Kto moze by¢ odbiorca Twoich danych osobowych?

Dane osobowe nie bedg udostepniane podmiotom trzecim, z wyjatkiem podmiotéw uprawnionych do tego

na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa. Dane osobowe sygnalisty moga by¢ ujawnione wytacznie

w przypadku jego wyraznej zgody na takie ujawnienie tozsamosci. Dane osobowe nie bedg przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

Jakie prawa Ci przystuguja w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?

Przystuguje Ci prawo zadania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania.
W kazdym przypadku przystuguje réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrona danych osobowych w Polsce, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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